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ANFORDERUNGEN UND 
FLEXIBLE LÖSUNGEN
Unser wandlungsfähiges Leistungsportfolio für Ihr Business-Event

CATERING & GASTRONOMIE
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Ein attraktiver Veranstaltungsort, 
der gut erreichbar ist? Ein Wohlfühl- 
Ambiente, das zudem mit vielen 
technischen Finessen punktet? Ein 
individuell zugeschnittenes Angebot, 
das nicht nur Locations, sondern 
auch Catering, Hotellerie sowie Rah-
menprogramm umfasst? Eine flexible 
und professionelle Organisation, die 
große wie kleine Wünsche souverän 
in Lösungen umsetzt? Das Dortmun-
der Kongresszentrum erfüllt höchste  

GROSSE ERWARTUNGEN 
UND KLEINE EXTRAS
Mit uns sind Sie immer bestens aufgestellt

Erwartungen im Business-Segment! 
Wir freuen uns, Ihnen auf den fol-
genden Seiten unser wandlungsfä-
higes Leistungsportfolio für erfolg-
reiche Kongresse, Tagungen und 
Firmenveranstaltungen präsentieren 
zu können. Überzeugen Sie sich 
davon, welche Vorteile das moder-
nisierte Kongresszentrum bietet und 
entdecken Sie, von welchen „Mehr-
werten“ Sie und Ihre Kunden bei uns 
profitieren.
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STARKE REGION UND 
BUNTES LOKALKOLORIT
Wir geben Veranstaltungen den besonderen Rahmen

Nordrhein-Westfalen ist Deutsch-
lands Investitionsstandort Nummer 1 
und bei DAX-notierten Unternehmen 
wie auch kleinen Start-ups gleicher-
maßen als Firmensitz beliebt. Direkt 
in der Mitte des Bundeslandes ist 
die Metropolregion Rhein-Ruhr an-
gesiedelt, die mit Dortmund eine der 
facettenreichsten Großstädte bie-
tet. Denn hier trifft wirtschaftlicher 
Strukturwandel auf ein reichhaltiges 
kulturelles Angebot. 

Letzteres reicht vom renommierten 
Konzerthaus über Theater, Oper so-
wie Spielbank bis hin zum neuen 
DFB-Fußballmuseum. Aber auch  
wenn es um Shopping, industrielle 
Architektur und den Genuss regiona-
ler Spezialitäten geht, eröffnen sich 
in Dortmund die vielfältigsten Mög-
lichkeiten für ein abwechslungs-
reiches Rahmenprogramm, das wir 
professionell für Sie organisieren.



Dortmund gehört heute zu den dyna- 
mischsten Städten im Bereich der 
Zukunftstechnologie: Unternehmen 
der Nano- und Informationstechnik, 
Robotik sowie Biomedizin sind vor 
Ort und festigen Dortmunds Ruf als 
Wissenschaftsstandort. Aber nicht 
nur das Renommee der Stadt über-
zeugt, auch die gute Erreichbarkeit 
per Auto, Bahn, Bus sowie Flugzeug 
sprechen dafür. Zudem ist das Ein-
zugsgebiet imposant: Allein in der 

ZUKUNFTSTECHNOLOGIE 
UND MODERNSTE TECHNIK
Wir sind am Puls der Zeit 

Metropole Ruhr leben rund fünf Mil-
lionen Menschen! Ebenfalls Eindruck 
macht die moderne Technik des Kon-
gresszentrums. Hier lassen sich z. B. 
Räume online zusammenschalten, 
um Anwendungen gemeinsam zu 
nutzen oder auch um sich mit dem 
Firmennetzwerk zu verbinden. Dabei 
bieten wir flexible WLAN-Übertra-
gungsraten in hohen Bandbreiten – 
das sorgt für schnelle Kommunikati-
on und beschleunigt Geschäfte.
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Ob es um kleinste Details oder das 
große Ganze geht: Versierte Pro-
jektmanager unterstützen Sie bei 
der Durchführung von Kongressen, 
Tagungen oder Firmenveranstaltun-
gen. Unsere Profis zeichnen sich 
durch jahrzehntelange Erfahrung 
im Veranstaltungsmanagement aus, 
haben die Kosten immer sicher im 
Griff und bieten Ihnen einen Rund-
um-sorglos-Service, der seinem 
Namen auch wirklich gerecht wird.

KOMPETENZEN  
UND KÖNNER
Wir entlasten Sie wirkungsvoll

Denn das Besondere dabei ist, dass 
Sie von Anfang an einen festen An-
sprechpartner haben, der sich für Sie 
engagiert und die verschiedensten 
Wünsche Ihrer Kunden einsetzt. Bei 
Ihrem persönlichen Veranstaltungs-
manager laufen alle Fäden zusam-
men – er koordiniert von Technik, 
über Bestuhlung und Catering bis 
hin zum Rahmenprogramm die un-
terschiedlichsten Leistungen.



PERFEKTE ERGÄNZUNGEN 
UND KURZE WEGE 
Wir überzeugen mit Kombinationsvielfalt

Ein Kongress ist eine gute Kom-
munikationsplattform, eignet sich 
aber auch bestens, um Produkte 
und Dienstleistungen verkaufsför-
dernd zu präsentieren. Die großen 
Foyerflächen des Kongresszentrums 
bieten reichlich Platz für begleiten-
de Ausstellungen. Zudem haben 
Sie die Möglichkeit, Säle – oder 
auch eine der angrenzenden Mes- 
sehallen – mit multifunktionalen 
Räumen (z. B. für Workshops oder 

Besprechungen) zu kombinieren. 
Damit Teilnehmer und Gäste schnell 
zur Veranstaltungs-Location gelan-
gen, gibt es über 8.000 Parkplätze 
rund um die Westfalenhallen, und 
für Übernachtungen steht u. a das 
Mercure Hotel Dortmund Messe & 
Kongress Westfalenhallen zur Ver-
fügung: Direkt vom Frühstücks- 
tisch gelangt man ins Dortmunder 
Kongresszentrum!
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Rund 30 Säle und Hallen für 10 bis 
über 10.000 Besucher: Wir bieten 
Ihnen nicht nur ein besonders gro-
ßes Raumangebot, sondern auch ein 
besonders flexibles. Denn für Ihren 
Kongress können Sie nicht nur alle 
Räumlichkeiten (wie u. a. den Gold-
saal und den Silbersaal) des Dort-
munder Kongresszentrums nutzen – 
Ihnen stehen selbstverständlich auch 
die Türen zu den Messehallen sowie 

FLEXIBILITÄT UND  
BARRIEREFREIHEIT
Wir schränken Sie nicht ein

der Konzertarena weit offen! Das 
modernisierte Kongresszentrum ist 
auch auf Menschen mit Behinderung 
eingerichtet. So gehören ein taktiles 
System für Blinde, eine interaktive 
Höranlage sowie barrierefreie Toi-
letten und Rampen zur Ausstattung. 
Hervorzuheben ist zudem, dass Gäs-
te mit Behinderung von eigens ge-
schulten Mitarbeitern des Kongress- 
zentrums betreut werden können.
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Ob Führungskräfte- oder Verbands- 
tagung, Konferenz oder Firmenfeier, 
bei uns können Sie die unterschied-
lichsten Veranstaltungen durch-
führen. Wir sind für alles bestens 
eingerichtet und bieten Ihnen Räum-
lichkeiten, die von 47 Quadratmetern 
im kleinsten Tagungsraum bis zu Ka-
pazitäten für mehr als 10.000 Teil-
nehmer in der Westfalenhalle reichen.  

KLEINE KREISE UND 
GROSSE RUNDEN
Wir stellen Ihre Wünsche in den Mittelpunkt

Hierbei bleiben keine Wünsche of-
fen: Flexible Bestuhlung, hauseigene 
Technik, Übernachtungsmöglichkei- 
ten direkt auf dem Gelände der West-
falenhallen sowie in unmittelbarer 
Nähe, ein überaus großes Parkplatz- 
angebot mit besonders günstig ge-
legenen VIP-Parkplätzen und ein In-
house-Catering, das vom Fingerfood 
bis zum Bankettmenü alles bietet.

TAGUNGEN



GENUSS UND SCHMACK-
HAFTE PAUSCHALEN
Wir bieten Ihnen Rezepte, die sich rechnen

Das kulinarische Angebot des 
Dortmunder Kongresszentrums ist 
breit gefächert. So serviert das 
In-house-Catering bei Kongressen, 
Tagungen und Firmenveranstaltun-
gen ebenso gerne kleine Snacks wie 
mehrgängige Menüs. Und auch das 
Buffet im barrierefreien Restaurant 
Rosenterrassen überzeugt. Hier 
sorgen diverse Service-Stationen für 
eine schnelle Versorgung größerer 

Gruppen. Aber nicht nur die Gäste 
und Teilnehmer kommen in Sachen 
Genuss auf ihre Kosten – auch für 
Veranstalter haben wir überaus 
patente Rezepte. Sie können indivi-
duelle Tagungspauschalen über das 
TP-Flex-Formular unserer Webseite 
zusammenstellen, um Verpflegungs-
kosten schon im Vorfeld genau zu 
kalkulieren.
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HOTELBETTEN UND  
ZIMMERKONTINGENTE
Wir sorgen für erholsame Nächte

Was die Übernachtungsmöglichkei-
ten angeht, liegt man bei uns rich-
tig gut. Denn dem Kongresszentrum 
ist das Mercure Hotel Dortmund 
Messe & Kongress Westfalenhallen 
unmittelbar angeschlossen. Das 
4-Sterne-Haus bietet besonderen 
Komfort und ist als „Certified Busi-
ness Hotel“, „Certified Conference 
Hotel“ und „Certified Green Hotel“ 
ausgezeichnet. Mit dem „fairpflich-
tet“-Siegel ist es für nachhaltige 
Veranstaltungen zertifiziert und ent-

spricht darüber hinaus auch dem 
FSA/AKG-Kodex der Pharmabran-
che. Zusätzliche Hotels – auch der  
2- und 3-Sterne-Kategorie – befin- 
den sich im direkten Umfeld und  
bilden zusammen ein 1.000-Zimmer- 
kontingent. Weitere 1.000 Zimmer 
stehen zudem bei Schwesterho-
tels der Accor-Gruppe in Dortmund 
bereit. Insgesamt verfügt die Stadt 
über 7.000 Hotelbetten und ist damit 
auch für Veranstaltungen mit großen 
Besucherzahlen attraktiv.

HOTELLERIE

Barrierefreiheit 
geprüft



ERFAHRUNG UND SERVICE
Wir leisten mehr, damit Sie mehr leisten können

Als erfahrener Dienstleister zeich-
nen wir uns jährlich für rund 1.000 
Veranstaltungen mit weit mehr als 
80.000 Teilnehmern verantwortlich. 
Dass man sich so oft für uns ent-
schieden hat, dürfte gute Gründe ha-
ben. So werden Sie von erfahrenen 
Projektmanagern unterstützt und 
profitieren von einem überaus vari-
ablen Raumangebot. Zudem rech-
net es sich, dass Dortmund kein 

überteuerter Kongressstandort ist – 
Preis und Leistung stehen hier in 
einem guten Verhältnis. Aber auch 
die Servicequalität überzeugt. So er-
füllt die KHC Westfalenhallen GmbH 
die hohen Anforderungen der Norm 
DIN EN ISO 9001:2000. Eine wei-
tere wichtige Zertifizierung: Unser 
In-house-Catering entspricht den 
strengen HACCP-Richtlinien!
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ÜBERBLICK GELÄNDE

Mercure Hotel Messe & Kongress 
Westfalenhallen

Westfalenhalle
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ERDGESCHOSS KONGRESSZENTRUM

GOLDSAAL FORUM 
396 m²

GOLDSAAL 
467 m²

OBERGESCHOSS KONGRESSZENTRUM

SILBERSAAL   
263 m²

SAAL 15   
107 m²

SAAL 16   
115 m²

SAAL 14   
87 m²

SAAL 17   
120 m²

SAAL 3   
47 m²

SAAL 4   
59 m²

SAAL 5   
72 m²

PANORAMA-FORUM   
276 m²

SAAL 6   
57 m²

SAAL 7   
56 m²

SAAL 8   
206 m²

SAAL 9   
110 m²

SAAL 10   
101 m²



 � Persönliche Betreuung: Ein und derselbe Ansprech-
partner setzt sich für die Erfüllung Ihrer Wünsche  
und Belange ein.

 � Breites Raumangebot: rund 30 Säle und Hallen  
für 10 bis über 10.000 Besucher. 

 � Aufmerksamkeitsstarke Verkaufsförderung:  
Große Foyerfläche für begleitende Produktaus- 
stellungen und Dienstleistungspräsentationen.

 � Wachsen möglich: Neben den klassischen Kongress-
sälen stehen Messe- und Veranstaltungshallen für 
Großveranstaltungen bereit.

 � Konzept der kurzen Wege: unmittelbar angeschlos-
senes Tagungshotel, weitere Hotels in unmittelbarer 
Nähe sowie großes Parkplatzangebot.

 � Leuchtendes Willkommen: Fassade und Foyer  
des Gebäudes können individuell (z. B. in Ihren 
Unternehmensfarben) beleuchtet werden.

Tel.: +49 231 1204-1149  Fax: +49 231 1204-333
E-Mail: kongresszentrum@westfalenhallen.de

Sie wollen weitere Daten, Zahlen und Fakten? Nehmen  
Sie Kontakt zu uns auf – wir sind gerne für Sie da!

 � Perfekte Verpflegung: Hauseigene Gastronomie 
sowie In-house-Catering sorgen für Genuss.

 � Attraktiver Standort: Dortmund ist aus Deutschland 
sowie aus den BeNeLux-Ländern schnell erreichbar 
und bietet hervorragende Möglichkeiten für beglei-
tende Rahmenprogramme.

GASTFREUNDSCHAFT MIT MEHRWERTWEITERE RÄUME

SAAL 31 
100 m²

SAAL 34
80,5 m²

SAAL 30 
200 m²

Ihre Vorteile im Überblick



Kongresszentrum Westfalenhallen
Rheinlanddamm 200  |  44139 Dortmund
Tel.: +49 231 1204-1149  |  Fax: +49 231 1204-333
www.kongresszentrum-dortmund.de

Leistungsvielfalt aus einer Hand.


